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Hantera odnskade deltagare i Connect

| denna manual ger vi tips om hur du kan hantera deltagare som du anser stor motet i
Connect. For att anvdanda de verktyg som har beskrivs maste du ha deltagit i kursen Connect

Steg 2 hos NGL-centrum vilket ger dig behorigheten “Host” i Connect.
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Med verktyget "Remove Selected User” kan du avvisa/sparka ut en person fran

/- )
€
( - . . ,
@/ Hur gér jag om jag vill avvisa en person ur samtalsrummet?
o

samtalsrummet. Det kan vara bra om en student gatt in i rummet tva ganger

(utan att kunna lamna sjalv) eller om nagon person stér motet.

| deltagarlistan "Attendees" markerar du namnet pa den deltagare som du vill avvisa fran
rummet. Namnet ar lila nar det ar markerat. Darefter valjer du i "Pod Options" (hogst upp
till hoger i deltagarlistan) “Remove Selected User” vilket innebar att deltagarna kommer att
avvisas fran rummet. Detta hindrar dock inte personen fran att kunna aterkomma till
rummet.

Daniel Olsson [NGLc] Anna Munters [NGLc]

Attendees (2) | ==~ Chat (Everyone)
ng och "
Hide Inger Lindqvist [NGLC]: Sag till om du vill ha
Maximize i hjalp med nagot eller skriv i chatten!
Edit My Info... [
Change View >

Broadcast Message...

Attendee Options >
Change Role

Remove Selected User
Mute All Users

Clear Everyone's Status

Preferences
Help

I | 2
Everyone I
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@ Hur gér jag om jag inte vill att en person med gdistinloggning ska

kunna komma in i samtalsrummet?

Med verktyget “Block Guest Access” finns det mdjlighet att forhindra att

personer som anvander sig av gastinloggning kan komma in i rummet. Detta

gor du genom att klicka i menyn hogst upp till vanster ”Meeting”, vdlja "Manage Access And

Entry” och sedan bocka for "Block Guest Access” .

Audio

Layouts Pods

Manage Meeting Information

Manage Access & Entry Invite Participants

Change My Role

~" Block Guest Access

Block Incoming Attendees...

Preferences...

Audio Setup Wizard...

Place Participants On Hold...

v Auto-Promote Participants to Presenters

Record Meeting...

Switch To Prepare Mode

Enable Presenter Only Area

Full Screen

End Meeting...

supportrum dér du kan fa |
kring natbaserat larande.

Exit Adobe Connect

Detta gor att den person som vill komma in i rummet maste logga in med de

anvandaruppgifter som de fatt fran hogskolan. Blockeringen galler bara for det motestillfalle

och rum du befinner dig i nar du lagger in blockeringen.
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@ Hur gér jag om jag vill ”Idsa dérren” in till mitt méte i Connect?
N4

Q Med verktyget ”Block Incoming Attendees” har du mojlighet att “stanga

dorren” till ditt mote i Connect sa att de deltagare som vill komma in maste

begédra detta (det galler inte personer med behorigheten "Host"). Gor pa foljande satt:

Klicka i menyn hogst upp till vanster som heter ”Meeting”. Darefter viljer du ”Manage

Access And Entry”. Satt sedan en bock framfér ”Block Incoming Attendees”.

E‘ Hégskeolan Dalarna - tandard) -

'f' Meeting ~ Layouts Pods Audio

m Manage Meeting Information
>

Manage Access & Entry . L.
Invite Participants...
Change My Role

Block Guest Access
Preferences...
+ Block Incoming Attendees...

Audio Setup Wizard... ..
Place Participants On Hold...

+ Auto-Promote Participants to Presenters

Record Meeting...
Switch To Prepare Mode
Enable Presenter Only Area

Full Screen

End Meeting...
Exit Adobe Connect

Du far da upp en dialogruta som ser ut som den har:
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Incoming attendees will be prevented from entering the meeting
room. All attendees currently in the room will remain in the
room.

[*] Incoming attendees can request entry.

Message for incoming attendees.

This meeting is currently in session. The host has blocked entry for
incoming attendees.

Save Message [ Ok ] [ Cancel ]

Du kan i rutan skriva ett eget meddelande till deltagarna eller anvanda den text som redan

star dar. Nar du ar klar klickar du pa ”OK”.


mailto:support@du.se

NGL Centrum @ Telefon: 023 — 77 88 88

Hogskolan Dalarna i E-post: support@du.se

DALARNA

Nar det kommer en deltagare som vill komma in i rummet far de upp en sida dar de maste

trycka pa en knapp som heter "Request Entry”.

Adobe Connect

Hogskolan Dalarna - Samtalsrum 49

This meeting is currently in session. The host has blocked entry for incoming attendees.

————

[===m)
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Nar de gjort detta kommer ett meddelande upp pa skarmen for den som ar "Host".

& 1 person would like to
enter the room.

Allow Everyone

Standard

Deny Everyone

T
| [ I
Share/N...

Anna Munters [MGLc] .=

Attendees (1) Chat (Everyone)

dos (guest)

Large N...

* Hosts (1)

&8 Anno Munters [NGLc]

Presenters (0)

Participants (D)

[ o]

Everyone |

Notes

o = - —

Adobe Connect

dos (guest) would like to
enter the roarm.

Om du vill sldappa in den aktuella deltagaren maste du trycka pa ”Accept”. Meddelandet
langst ner till hoger forsvinner efter nagra sekunder och da gar det lika bra att slappa in
studenten genom att trycka pa “Allow everyone” i rutan uppe till hoger

d
e

\i/ Hur kan jag sénka réittigheterna for alla deltagare som kommer in i

Med verktyget ”Auto Promote Participants To Presenters” far alla som ansluter sig

till rummet automatiskt rattigheten "Presenter", alltsa den behorighet som alla
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studenter och larare (som inte gatt kursen steg 2 och darmed har behoérigheten ”Host”) far
nar de ansluter till ett rum. Studenter och larare som loggar in far automatiskt den har
behorigheten, denna installning ar framst till for dem som loggar in som gaster.

Om man vill sa kan man ta bort markeringen framfor ” Auto Promote Participants To
Presenters” och alla studenter kommer da att komma in som "Participants" i rummet. De
kommer inte att kunna starta sina mikrofoner eller sina webbkameror, det maste i sa fall den
som ar "Host" tillata dem att gora. De kommer med den har instédllningen endast att kunna

skriva i chatten.

/'0 For att komma ifran en otrevlig gast finns majlighet att flytta sina deltagare in i ett

\_/ breakout-rum. Dit kan inte en person som loggat in som gast folja efter eftersom
endast personer med behdrigheten "Host" har mojlighet att flytta deltagare in i ett
breakout-rum. Tank pa att du inte kan gora inspelningar i ett breakout-rum. Flyttar du in den

stérande gasten in i ett breakout-rum kan denne logga ut ur Connect for att sedan komma

tillbaka in i samtalsrummet igen.

/

“ Vill du ha hjalp av oss pa supporten kan du komma in i HDa Café eller ringa oss pa
023-77 8787.

Vi ser garna att ni rapporterar eventuella handelser med stérande gaster till oss!
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NGL Centrum

Den har manualen ar skapad av NGL Centrum. Upptacker du felaktigheter eller andra brister

tar vi tacksamt mot synpunkter via mail pa adressen support@du.se.

Vill du lasa fler manualer vanligen besok:

Lararmanualer: http://du.se/lararmanualer

Studentmanualer: http://du.se/manualer

Vill du veta mer om NGL Centrum, ga till: www.du.se/ngl
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